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HDI Global SE 
Kundeninformationen nach der Verordnung über 
Informationspflichten bei Versicherungsverträgen (VVG-InfoV)           0100.03 - Stand 06/2018 

 
Aufgrund der Verordnung über Informationspflichten 
bei Versicherungsverträgen (VVG-InfoV) ist HDI als 
Versicherer verpflichtet, Ihnen die nachstehenden 
Informationen in der vorgegebenen Reihenfolge zu 
übermitteln. 

Nachfolgende Pflichtinformationen gelten für alle 
Versicherungen mit Ausnahme von Rechtsschutz. 
Pflichtinformationen zur Rechtsschutzversicherung sind 
in den Bedingungen des Grundbausteins Rechtsschutz 
enthalten. 

Informationen zum Versicherungsunternehmen 

1. Allgemeine Angaben zum Unternehmen 

Ihr Vertragspartner ist die HDI Global SE (nachfolgend „HDI“ 
genannt), eine Aktiengesellschaft europäischen Rechts. 

Der Versicherungsvertrag wird zu einem Anteil von 0,1 % in 
Mitversicherung mit dem HDI Haftpflichtverband der 
Deutschen Industrie Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit 
geschlossen. 
Sofern der Versicherungsvertrag in Mitversicherung mit 
weiteren Versicherern gezeichnet ist, entnehmen Sie bitte die 
Allgemeinen Angaben zu den Mitversicherern sowie deren 
Zeichnungsanteile dem Versicherungsschein. Beachten Sie bitte 
die Ausführungen zur Mitversicherung in den geschriebenen 
Bedingungen. 

Versicherungsträger und ladungsfähige Anschrift: 

HDI Global SE 
HDI-Platz 1 
30659 Hannover 
Postfach: 510369, 30633 Hannover 
Telefon +49 511 645-0 
www.hdi.global 

Rechtsform: Aktiengesellschaft 
Handelsregister: Sitz Hannover, HR Hannover B 60320 

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Torsten Leue 
Vorstände: Dr. Christian Hinsch (Vorsitzender),  Frank Harting, 
Clemens Jungsthöfel, Dr. Thomas Kuhnt, Dr. Edgar Puls, 
Dr. Stefan Sigulla, Jens Wohlthat 

2. Identität eines Vertreters des Versicherers in dem 
Mitgliedstaat der EU, in dem Sie Ihren Wohn- oder 
Geschäftssitz haben 

- entfällt - 

3. Ladungsfähige Anschrift der HDI Global SE 

- siehe Ziffer 1 - 

4. Hauptgeschäftstätigkeit der HDI Global SE 

Die Hauptgeschäftstätigkeit von HDI ist im In- und Ausland der 
Betrieb der Schaden- und Unfallversicherung sowie zusätzlich 
der Kredit-, Kautions- und Rechtsschutzversicherung und 
Beistandsleistungen. 

5. Angaben über das Bestehen eines Garantiefonds u .ä. 

Bei Versicherungen, deren Hauptgeschäftstätigkeit im Betrieb 
von Haftpflicht-, Unfall-, Kraftfahrt-, Sach- und 
Rechtschutzversicherungen besteht, entfällt das Erfordernis für 
einen Garantiefonds u. ä.. 

Informationen zur angebotenen Leistung 

6. Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung 

Der Leistungsumfang der einzelnen Versicherungsverträge 
ergibt sich aus dem Antrag. Es gelten jeweils die im Antrag 
ausgewiesenen Vertragsbestimmungen. 

 

7. Gesamtpreis der Versicherungen (Beitrag) 

Den Jahresbeitrag für Ihre Versicherungsverträge können Sie 
dem Antrag entnehmen. 

Der so genannte Erstbeitrag ist unverzüglich nach Ablauf von 
14 Tagen nach Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen. Bei 
jährlicher Zahlungsweise werden die Folgebeiträge jeweils zu 
dem Tag im Monat fällig, auf den auch der Ablauf des 
Vertrages vereinbart wurde. Wurde als Ablauf beispielsweise 
der 01.01.2016 vereinbart, so sind die Folgebeiträge jeweils 
zum 01.01. des Jahres im Voraus für das kommende 
Versicherungsjahr zu zahlen. 

Soweit Sie mit uns das Lastschriftverfahren vereinbart haben, 
werden wir die fälligen Beiträge von Ihrem Konto abbuchen. 

8. Zusätzlich anfallende Kosten sowie weitere Steuern, 
Gebühren oder Kosten 

Im Rahmen eines ordnungsgemäßen Vertragsverlaufs werden 
keine weiteren Kosten oder Nebengebühren erhoben. 
Insbesondere sind die Versicherungsvertreter und ‑makler nicht 
berechtigt, ihrerseits von den Versicherungsnehmern noch 
irgendwelche besonderen Gebühren oder Kosten für die 
Aufnahme des Antrages oder aus anderen Gründen zu 
erheben. 

Wir weisen darauf hin, dass bei Beitragsverzug zusätzliche 
Kosten, wie z.B. Mahngebühren, entstehen können. 

9. Zahlung und Erfüllung 

Die Beiträge sind im Voraus zu zahlen. Vierteljährliche und 
monatliche Zahlung ist nur bei gleichzeitiger Vereinbarung des 
Lastschriftverfahrens möglich. Auf einen 
Ratenzahlungszuschlag bei unterjähriger Zahlung wird 
verzichtet. 

Wird der einmalige oder der erste Beitrag nicht rechtzeitig 
gezahlt, sind wir, solange die Zahlung nicht bewirkt ist, zum 
Rücktritt vom Vertrag berechtigt, es sei denn, Sie haben die 
Nichtzahlung nicht zu vertreten. Ist der einmalige oder erste 
Beitrag bei Eintritt des Versicherungsfalles nicht gezahlt, sind 
wir nicht zur Leistung verpflichtet, es sei denn, Sie haben die 
Nichtzahlung nicht zu vertreten. 

10. Gültigkeit des Angebotsdokuments 

An ein abgegebenes Angebot hält sich HDI einen Monat 
gebunden. Etwaige Änderungen von den gemachten Angaben, 
die die Grundlage eines Angebotes bilden, sind der HDI bis zur 
Annahme des Angebots schriftlich mitzuteilen. 

Bei bereits bestehenden Verträgen bezieht sich der 
vorgenannte Absatz nur auf die in dem Angebot 
dokumentierten Änderungen zum bisherigen Vertragsstand. 

11. Hinweise auf mögliche Schwankungen der verwendeten 
Finanzinstrumente 

Entfällt prinzipiell bei Versicherungen, deren 
Hauptgeschäftstätigkeit im Betrieb von Haftpflicht-, Sach-, 
Unfall- und Rechtschutzversicherungen besteht. 

Informationen zum Versicherungsvertrag 

12. Angaben über das Zustandekommen des Vertrages 

Einen Antrag kann HDI innerhalb eines Monats annehmen. Von 
dem im Versicherungsantrag beschriebenen Vertragsinhalt 
abweichende Nebenabreden bzw. Zusagen werden für den 
Versicherungsträger nur dann verbindlich, wenn sie von ihm 
ausdrücklich und in Textform bestätigt worden sind. 

13. Widerrufsrecht 

a) Widerrufsbelehrung 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 
Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform 
widerrufen. Die Frist beginnt, nachdem Sie den 
Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen 
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einschließlich der Allgemeinen 
Versicherungsbedingungen, die weiteren Informationen 
nach § 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes 
in Verbindung mit den §§ 1 bis 4 der VVG-
Informationspflichtenverordnung und diese Belehrung 
jeweils in Textform erhalten haben.  

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige 
Absendung des Widerrufs. 

Der Widerruf ist in Textform zu richten an die 

HDI Global SE 
HDI-Platz 1 
30659 Hannover 
Postfach: 510369, 30633 Hannover 
Fax: +49 511 645-4545 

oder an die im Versicherungsschein oder in dessen 
Nachträgen als zuständig bezeichnete Geschäftsstelle zu 
richten und muss keine Begründung enthalten. 

b) Widerrufsfolgen 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der 
Versicherungsschutz und wir erstatten Ihnen den auf die 
Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der 
Beiträge, wenn Sie zugestimmt haben, dass der 
Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist 
beginnt. Den Teil des Beitrages, der auf die Zeit bis zum 
Zugang des Widerrufs entfällt, dürfen wir in diesem Fall 
einbehalten, dabei handelt es sich um 1/360 des im 
Versicherungsschein ausgewiesenen Jahresbeitrags pro 
Tag. 

Die Erstattung zurückzuzahlender Beiträge erfolgt 
unverzüglich, spätestens 30 Tage nach Zugang des 
Widerrufs. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor 
dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf 
zur Folge, dass empfangene Leistungen 
zurückzugewähren und gezogene Nutzungen (z. B. 
Zinsen) herauszugeben sind. 

Üben Sie bei einer erteilten vorläufigen Deckung Ihr 
Widerrufsrecht aus, so endet die vorläufige Deckung mit 
Zugang des Widerrufs bei uns. Uns gebührt der Beitrag 
für die Zeit ab Versicherungsbeginn bis zum Zugang des 
Widerrufs. 

c) Besondere Hinweise 

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf 
ausdrücklichen Wunsch sowohl von Ihnen als auch von 
uns vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht 
ausgeübt haben. 

Widerrufen Sie einen Ersatzvertrag, so läuft der 
ursprüngliche Versicherungsvertrag weiter. 

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen mit einer 
Laufzeit von weniger als einem Monat. 

14. Vertragslaufzeit 

Versicherungsverträge von mindestens einjähriger Dauer 
verlängern sich jeweils um ein Jahr, wenn sie nicht spätestens 
drei Monate vor Ablauf durch eine Vertragspartei in Textform 
gekündigt werden. Beträgt die vereinbarte Dauer weniger als 
ein Jahr, so endet der Vertrag ohne Kündigung zu dem im 
Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. 

15. Beendigung eines Vertrages 

Die im Angebotsdokument dokumentierten Verträge können 
unter bestimmten Voraussetzungen, ggf. auch vor Ablauf der 
vereinbarten Vertragslaufzeit, von Ihnen gekündigt werden. 
Die entsprechenden Voraussetzungen hierfür führen wir 
nachstehend auf: 

Kündigung nach Schaden 
 
Nach einem ersatzpflichtigen Schadenfall haben Sie die 
Möglichkeit, den vom Schaden betroffenen Vertrag innerhalb 
eines Monats nach dem Abschluss der Verhandlungen über die 
Entschädigung zu kündigen. Die Kündigung kann nicht zu 
einem späteren Zeitpunkt erfolgen, als zum Schluss der 
laufenden Versicherungsperiode. 

 

Kündigung nach Risikowegfall 

Fällt das versicherte Interesse nach dem Beginn der 
Versicherung weg, erlöschen die Versicherungsverträge, jedoch 
frühestens zu dem Zeitpunkt, zu dem wir Kenntnis vom Wegfall 
des Risikos erlangt haben. 

Kündigung bei Beitragserhöhungen oder Minderung des 
Versicherungsschutzes ohne Ausgleich 
 
Erhöht sich aufgrund einer Anpassungsklausel der Beitrag, 
ohne dass sich der Umfang des Versicherungsschutzes 
entsprechend ändert, können Sie den betreffenden Vertrag mit 
sofortiger Wirkung, frühestens jedoch zum Zeitpunkt des 
Wirksamwerdens der Beitragserhöhungen, kündigen. Gleiches 
gilt, wenn sich der Umfang des Versicherungsschutzes 
vermindert, ohne dass der Beitrag entsprechend angepasst 
wird. 

Bitte beachten Sie für die vorgenannten Punkte, dass eine 
etwaige Kündigung grundsätzlich schriftlich gegenüber HDI zu 
erfolgen hat. Entscheidend für die Rechtzeitigkeit ist das 
Datum des Poststempels. 

16. Rechtsgrundlagen bei Vertragsanbahnung 

Die Vertragsanbahnung unterliegt dem Recht der 
Bundesrepublik Deutschland. 

Informationen zum Rechtsweg 

17. Anwendbares Recht 

Auf beantragte Versicherungsverträge findet deutsches Recht 
Anwendung, sofern nichts Abweichendes vereinbart ist. 

18. Sprache 

Die Kommunikation mit Ihnen führen wir in deutscher Sprache. 

19. Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde 

Sollten Sie Grund zur Beschwerde haben, wenden Sie sich bitte 
an die 

HDI Global SE 
HDI-Platz 1 
30659 Hannover 
Postfach: 510369, 30633 Hannover 
Fax: +49 511 645-4545 

Darüber hinaus können Sie Ihre Beschwerde auch an die 
zuständige Aufsichtbehörde richten: 

Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) 
Graurheindorfer Str. 108 
53117 Bonn 

20. Datenschutzhinweise 

Mit diesen Hinweisen möchten wir Sie über die Erhebung und 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch den unten 
benannten Verantwortlichen und die Ihnen nach den 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen zustehenden Rechte 
informieren. 
 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 
 
HDI Global SE 
HDI-Platz 1 
30659 Hannover 
 
Telefon:  0511/645-0 
Telefax::  0511/645-4545 
 
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter 
der o.g. Adresse des Verantwortlichen mit dem Zusatz - 
Datenschutzbeauftragter / Group Data Protection - oder per E-
Mail unter privacy@talanx.com. 
 
Rechtsgrundlagen und Zwecke der Datenverarbeitung 
 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter 
Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des 
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich 
relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes 
(VVG) sowie aller weiteren maßgeblichen Gesetze. 
 
Darüber hinaus hat sich unser Unternehmen auf die 
„Verhaltensregeln für den Umgang mit personenbezogenen 
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Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft“ 
verpflichtet, die die oben genannten Gesetze für die 
Versicherungswirtschaft präzisieren. Diese können Sie im 
Internet unter www.hdi.global/datenschutz abrufen. 
 
Holen Sie ein Angebot zu einem Versicherungsprodukt ein, 
benötigen wir die von Ihnen hierbei gemachten 
personenbezogenen Angaben zum einen zur Einschätzung des 
von uns zu übernehmenden Risikos im Rahmen der 
Risikoprüfung (inklusive Risikoausschluss und -erhöhung) und 
zum anderen im Rahmen der Tarifierung. 
 
Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benötigen 
wir die von Ihnen hierbei gemachten personenbezogenen 
Angaben zum einen zur Einschätzung des von uns zu 
übernehmenden Risikos im Rahmen der Risikoprüfung 
(inklusive Risikoausschluss und -erhöhung) und zum anderen im 
Rahmen der Tarifierung und Annahmeprüfung, die für den 
Abschluss eines Versicherungsvertrages erforderlich sind. 
Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir 
diese personenbezogenen Daten zur Durchführung des 
Vertragsverhältnisses, insbesondere zur Vertragspolicierung, 
Sanierungsprüfung, Rechnungsstellung, In- und Exkasso, 
Rückversicherungsabrechnung, Abrechnung gegenüber Dritten 
wie z.B. Vermittlern, Tarifanpassung bzw. Tarifoptimierung, 
Betrugsabwehr und zur Durchführung gesetzlich 
vorgeschriebener Kontrollen. 
 
Der Abschluss bzw. die Durchführung des 
Versicherungsvertrages ist ohne die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten nicht möglich.  
 
Darüber hinaus benötigen wir Ihre personenbezogenen Daten 
zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. 
für die Entwicklung neuer Tarife bzw. zur Optimierung 
bestehender Tarife oder zur Erfüllung aufsichtsrechtlicher 
Vorgaben. Die Daten aller mit dem oben genannten 
Verantwortlichen bestehenden Verträge nutzen wir für eine 
Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise 
zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -ergänzung 
und/oder für umfassende Auskunftserteilungen. 
 
Rechtsgrundlage für diese Verarbeitungen personenbezogener 
Daten für vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 
Abs. 1 b) DSGVO. Soweit dafür besondere Kategorien 
personenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten) 
erforderlich sind, holen wir Ihre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 
a) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen 
Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) 
DSGVO i. V. m. § 27 BDSG. 

 
Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von 
uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies 
kann insbesondere erforderlich sein: 

 
- zur Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs, 
- zur Sanierungsüberprüfung, 
- zur postalischen Werbung für unsere eigenen 
Versicherungsprodukte und für andere Produkte der 
Unternehmen des Talanx Konzerns und deren 
Kooperationspartner sowie für Markt- und Meinungsumfragen, 
- zur Verhinderung und Aufklärung von Straftaten, 
insbesondere nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von 
Hinweisen, die auf Versicherungsmissbrauch hindeuten können. 
 
Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten 
zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. 
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher 
Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht sowie 
zur Durchführung von gesetzlich notwendigen Kontrollen und 
gesetzlichen Vorgaben. Als Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen 
Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO. 
 
Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten für einen oben 
nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im 
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen darüber zuvor 
informieren. 
 
Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten 
 
Bei einer etwaigen Beteiligung weiterer Versicherer am Risiko 
können Ihre personenbezogenen Daten einzelfallabhängig an 
diese übermittelt werden. 
 
Vermittler: 

 
Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsverträge von einem 
Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler die zum 
Abschluss und zur Durchführung des Vertrages benötigten 
Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch übermittelt unser 
Unternehmen diese Daten an die Sie betreuenden Vermittler, 
soweit diese die Informationen zu Ihrer Betreuung und 
Beratung in Ihren Versicherungs- und 
Finanzdienstleistungsangelegenheiten benötigen. 
 
Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe: 
 
Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer 
Unternehmensgruppe nehmen bestimmte 
Datenverarbeitungsaufgaben für die in der Gruppe 
verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein 
Versicherungsvertrag zwischen Ihnen und einem oder 
mehreren Unternehmen unserer Gruppe besteht, können Ihre 
Daten etwa zur zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, 
für den telefonischen Kundenservice, zur Vertrags- und 
Leistungsbearbeitung, für In- und Exkasso oder zur 
gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch ein Unternehmen 
der Gruppe verarbeitet werden. In unserer Dienstleisterliste 
finden Sie die Unternehmen, die an einer zentralisierten 
Datenverarbeitung teilnehmen. 
 
Externe Dienstleister: 
 
Wir bedienen uns zur Erfüllung unserer vertraglichen und 
gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister.  
 
Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und 
Dienstleister, zu denen nicht nur vorübergehende Geschäfts-
beziehungen bestehen, können Sie der nachfolgenden 
Übersicht  sowie in der jeweils aktuellen Version auf unserer 
Internetseite unter www.hdi.global/dl-liste entnehmen. 
 
Konzerngesellschaft oder externer Dienstleister mit 
Datenverarbeitung als Hauptgegenstand 

Dienstleister Dienstleistung / Zweck der 
Beauftragung 

Talanx AG Zentralisierte Funktionen wie 
Revision, Recht, Datenschutz, IT-
Koordination (für einen Teil der 
Sparten) 

Talanx Service AG  Postverarbeitung, Scannen, 
Zahlungsverkehr (Inkasso/Exkasso), 
Forderungsmanagement, 
Archivierung und Entsorgung von 
Datenträgern, Rechnungswesen 

Talanx Systeme AG Rechenzentrumsbetrieb, 
Anwendungsentwicklung, IT-
Services, Print-Services 

HDI Vertriebs AG Beratung und Betreuung im 
laufenden Vertragsverhältnis 

HDI Kundenservice 
AG 

Antrags-, Bestands-, Leistungs- und 
Schadenbearbeitung, IT-
Koordination (für einen Teil der 
Sparten) 

HDI 
Schadenregulierung 
GmbH 

Schadenbearbeitung (Sparte 
Rechtsschutz) 

Kategorien von Dienstleistern, bei denen die 
Datenverarbeitung nicht Hauptgegenstand des Auftrags ist 
oder die nur regional oder einmalig tätig sind 
Dienstleisterkategorie Dienstleistung / Zweck der 

Beauftragung  

Vertriebspartner  
ohne HDI Vertriebs 
AG 

Beratung und Betreuung im 
laufenden Vertragsverhältnis; 
Abrechnungsverkehr; teilweise 
Schadenbearbeitung 

Rechtsanwälte Forderungseinzug; Bearbeitung 
von Rechtsfällen 

Telefonischer 
Kundendienst 

Telefondienstleistungen 

Konzerngesellschaften, die an gemeinsamen 
Datenverarbeitungsverfahren der Stammdaten teilnehmen 
HDI Versicherung AG 
HDI Lebensversicherung AG 
HDU Global Underwriting Agency GmbH 
HDI Schadenregulierung GmbH 
 
Weitere Empfänger: 
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Darüber hinaus können wir Ihre personenbezogenen Daten an 
weitere Empfänger übermitteln, wie etwa an Behörden zur 
Erfüllung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. 
Sozialversicherungsträger, Finanzbehörden oder 
Strafverfolgungsbehörden). 
 
Dauer der Datenspeicherung 
 
Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie für die 
oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei ist 
es zur Abwehr von Ansprüchen notwendig, dass 
personenbezogene Daten für die Zeit aufbewahrt werden, in 
der Ansprüche gegen unser Unternehmen geltend gemacht 
werden können (gesetzliche Verjährungsfrist von drei oder bis 
zu dreißig Jahren).  Hierbei ist die Aufbewahrungszeit 
abhängig von vertraglichen und/oder gesetzlichen 
Verjährungsfristen und den jeweils entsprechenden 
Verjährungsvoraussetzungen. Zudem speichern wir Ihre 
personenbezogenen Daten für den Zeitraum, in dem wir dazu 
gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und 
Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem 
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem 
Geldwäschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu 
zehn Jahren. 
 
Betroffenenrechte 
 
Sie können unter der o.g. Adresse Auskunft über die zu Ihrer 
Person gespeicherten Daten verlangen. Darüber hinaus können 
Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder 
die Löschung Ihrer Daten verlangen. Ihnen kann weiterhin ein 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie 
ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten 
in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren 
Format zustehen. 
 
 
Widerspruchsrecht 
Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu 
widersprechen.  
Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter 
Interessen, können Sie dieser Verarbeitung widersprechen, 
wenn sich aus Ihrer besonderen Situation Gründe ergeben, die 
gegen die Datenverarbeitung sprechen. 
 
 
Beschwerderecht 
 
Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den 
oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine 
Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden.  
 
Die für uns zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde ist: 
 
Die Landesbeauftragte für den Datenschutz  
Prinzenstraße 5 
30159 Hannover 
 
Tel.: 0511 120-45 00 
Fax: 0511 120-45 99 
Mail: poststelle@lfd.niedersachsen.de  
https://www.lfd.niedersachsen.de  
 
Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft 
 
Bei Abschluss eines Versicherungsvertrages oder im Rahmen der 
Schadenbearbeitung werden Daten zum Versicherungsobjekt 
(Fahrzeugidentifikationsdaten oder Adresse des Gebäudes) 
sowie Angaben zu Ihrer Person (Name, Vorname, 
Geburtsdatum, Anschrift, frühere Anschriften) an die informa 
HIS GmbH übermitteln (HIS-Anfrage). Die informa HIS GmbH 
überprüft anhand dieser Daten, ob zu Ihrer Person und/oder zu 
Ihrem Versicherungsobjekt im „Hinweis- und 
Informationssystem der Versicherungswirtschaft“ (HIS) 
Informationen gespeichert sind, die auf ein erhöhtes Risiko 
oder Unregelmäßigkeiten in einem Versicherungsfall hindeuten 
können. Solche Informationen können nur aufgrund einer 
früheren Meldung eines Versicherungsunternehmens an das 
HIS vorliegen (HIS-Einmeldung), über die Sie ggf. von dem 
einmeldenden Versicherungsunternehmen gesondert 
informiert worden sind. Daten, die aufgrund einer HIS-
Einmeldung im HIS gespeichert sind, werden von der informa 
HIS GmbH an uns, das anfragende Versicherungsunternehmen, 
übermittelt. 

Nähere Informationen zum HIS finden Sie auf folgenden 
Internetseiten: www.informa-his.de. Kontaktdaten: 
 
informa HIS GmbH 
Kreuzberger Ring 68 
65205 Wiesbaden 
 
Nähere Datenschutzhinweise zur informa HIS GmbH können Sie 
in der jeweils aktuellen Version auf unserer Internetseite unter 
www.hdi.global/datenschutz  entnehmen. 
 
Datenaustausch mit Ihrem früheren Versicherer 
 
Um Ihre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages (z. 
B. zur Mitnahme eines Schadensfreiheitsrabattes in der Kfz-
Haftpflichtversicherung) bzw. Ihre Angaben bei Eintritt des 
Versicherungsfalls überprüfen und bei Bedarf ergänzen zu 
können, kann im dafür erforderlichen Umfang ein Austausch 
von personenbezogenen Daten mit dem von Ihnen im Antrag 
benannten früheren Versicherer erfolgen. 

 

 


